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Zacznijmy od definiciji...

Architektura Informacyjna Panstwa (AIP) to formalny opis sposobu zorganizowania

systemow teleinformatycznych panstwa i ich otoczenia oraz metoda zarzadzania ich rozwojem zgodnie
z wytycznymi Programu Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa.

UArchitektura Informacyjna Panstwa zawiera pryncypia, standardy, modele i procesy zarzadzania oraz
elementy konieczne do zrealizowania wizji cyfrowego panstwa, obejmujgce warstwe prawng,
organizacyjng, semantyczng i techniczna.

dOpracowana koncepcja pozwala na zwinne podejscie do procesu porzgdkowania i rozbudowy
architektury systemow informatycznych panstwa

CEL: ergonomicznie dziatajgce i efektywnie zbudowane e-ustugi dla szerokiego spektrum zdarzen
zyciowych obywateli
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Pryncypia — przyktady

Zbior trwatych zasad postepowania, wspierajgcych sposdb w jaki administracja publiczna
realizuje swoje cele strategiczne za pomocg systemow teleinformatycznych, np.:

POMOCNICZOSC i PROPORCJONALNOSC, OTWARTOSC, NEUTRALNOSC TECHNOLOGICZNA
i PRZYSTOSOWALNOSC, BEZPIECZENSTWO i PRYWATNOSC, SKUTECZNOSC, WYDAJNOSC
i OPTYMALNOSC, ZORIENTOWANIE NA POTRZEBY UZYTKOWNIKA

Pryncypium

Opis

Ponowne
wykorzystanie

Projekty, ktorych produkty mogg by¢ wykorzystane szerzej niz instytucja
beneficjenta, powinny rozwazy¢ mozliwosc¢ i zasadnos¢ stworzenia
rozwigzania horyzontalnego. W przypadku istnienia rozwigzania
horyzontalnego nalezy rozwazy¢ zasadnosc¢ i mozliwosc¢ jego wykorzystania
lub rozbudowy.

Neutralnosé¢

technologiczna i
przystosowalnosé

Nalezy przeprowadzi¢ analize ryzyka zwigzanego z dostawcami (vendor
lock-in), technologiami i ewentualnymi zachowaniami monopolistycznymi w
celu zapewnienia zarzadzalnej neutralnosci technologicznej. Wynik analizy
ryzyka i dziatania mitygacyjne muszg zosta¢ zaakceptowane przez
wiasciciela biznesowego.
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Co przygotowalismy?

Rama dla elementéw Architektury Informacyjnej Panstwa i ich relacji

Legislacja

Organizacja

Semantyka (dane)

Aplikacje (systemy)

18.11.2020

Warstwa legislacyjna (L)

=

Prawo o aktach Ustawa o ewidencji

Ustawa Ustawa

stanu cywilnego Y ludnosci [ Ustawa o dziatach 1 [ o informatyzacji

Warstwa organizacyjna (O) |
Minister Spraw Minister
Wewnetrznychi  ———> Informatyzacja < Minister Cyfryzacii

Sprawy wewnetrzne
Administracji .

— ;
A Ewidencja ludnosci q )

E N Zglos urodzenie
dziecka

Dziat administracji
I> Obstuga Rejestru
osoby fizyczne

Sprawd? swoje dane
w rejestrze PESEL

—

Zadanie publiczne

Ustuga publiczna

Kompleksowa obstuga zdarzenia zyciowego Proces

Warstwa seniw antyczna (S)

E Osoba fizyczna

Obiekt danych

Warstwa techniczna (T)

Profil Zaufany
- E I (€G0) E I ePUAP FrontEnd
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Przyktad powigzan warstw modelu AIP

Systemy Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji

E Minister Spraw
Wewnetrznych i
Administracji

nadzoruje

[ | T

Ministerstwo Spraw

Panstwowa Straz

Wewnetrznych i — Straz Graniczna ‘ Policja
- Administracji Pozama
Aplikacja E System
N— elektroniczna N— portal zewnetrzny Wspomagania CMS KGP
wspiergjgca... Decyzji PSP
uE Moja Komenda LE Poczta zewnetrzna
SG
A Portal zbidrek E RAC (Rejestr Akt
publicznych Cudzoziemcow)
- PaZ?ngt;wy - ZSES (Zintegrowany
System Obstugi... System Ewidencji 6)
N— E SSL VPN
System
~— Wspomagania
Dowodzenia...

18.11.2020 Architektura Informacyjna Paristwa 6



Przyktad powigzan warstw modelu AIP

Zakres dziatania ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji

Sprawy wewnetrzne

Administracja

publiczna
E Minister Spraw Kieruie dziatem E Wyznania religijne
Wewnetrznych i 3° > oraz mnigjszosci
Administracji narodowe i etniczne
A\
( [ ! [ ) ) ) >
Ministerstwo Spraw . .
Wewnetrznych i Straz Graniczna Pansg\g;a\:\;ﬁftraz Policja
Administracji
Krajlcr)]\:c\g-:;n(i:g_tirum Szefasu:z‘?vdu do Obrona Cywilna Krajowa Komisjg Stuzba Ochrony
macjl pr ] Kraju Uwtaszczeniowa Panstwa
Kryminalnegj Cudzoziemcow
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Warstwy AIP. Powigzania, zaleznosci, relacje @

’_V Ustawa o dziatach

awo o <
stanu cywilnego “Tu. £
i = 2 l Sidencll lud 4 — " Ustawa o dowodach osobistych

':'kodeks rodzinny i opiekuriczy

Warstwa legislacyjna (L)

Minister Spraw
Wewnetrznych
i Administracji

1 Minister Cyfryzacji ﬁ’ Informatyzacja

. Sprawy wewns

Ewidencja ludnosci

7 Obsluga Rejestru osoby fizyczne
- g ) JALES L

prawdz swoje dane w rejestrze PESEL 1”“@ czy twéj dowéd bisty jest g y

Ustuga: Zglos
urodzenie dziecka ~ Wyréb Dowéd Osobisty

Vel & 7
Kompleksowa obstuga zdarzenia zyciowego

Warstwa organizacyjna (O)

Warstwa semantyczna. (S)

PESEL

,Proﬁl Zaufany (eGO) 7.__77
ePUAP FrontEnd

Q’ ST

Warstwa techniczna (T)
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Gtowne Systemy Teleinformatyczne Panstwa - przyktad

E Minister E Ksztattowanie
Przedsiebiorczosci i Gospodarka P D warunkéw dia
Technologii dziatalnosci...
i
1
Ministerstwo . . . A
Przedsiebiorczosci i D EVV'dec;“?J %UUWE?nle .......... |
Technologii przedsiebiorcow i
|
N 1
E E ) Udostepnianie E
Prawo S : 'S |
Di przedsiebiorcow E CEIDG R e aeSeh |
lagram | przedsie |
i
. * :
otoczenia™ - E i
o Udostepnianie A
CEIDG E o D informacji o i
Ustawa o CEIDG tworzy . zmianach we... i
: i
: Udostepnianie B
o D informacji o
Ewidencja i : petnomocniku lub...
Osoba fizyczna informacja o
dziatalnosci... :
' Obstuga wnioskéw
D elektronicznych dla
Podmiot CEIDG
PKD

*Diagram otoczenia zawiera Wtasciciela systemu, akt prawny regulujacy funkcjonowanie danego systemu, gtéwne zidentyfikowane funkcjonalnosci ze wskazaniem
zadan dziatu administracji rzagdowej, ktdre sg przez nie wspierane, obiekty danych przetwarzane przez system.
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Gtowne Systemy Teleinformatyczne Panstwa - przyktad @

B E P EE—
ST KRK =, KSlI ZUS
Diagram '
kooperacji* - E_
Systemy bankowe 1 BAE
CEIDG 1 (
) E— 5] 4 = E—
PESEL » CRFP KEP
Pobyt 14 CEIDG biznes.gov._pl
Sl KRS > nSlU KRUS

REGON

Profil Zaufany J L E
'Y

(eGO)

i

*Diagram kooperacji zawiera aplikacje, z ktérymi wspdtdziata dany system, przeptywy danych oraz w przysztosci przesytane obiekty danych (encje).
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Korzysci systemowe

 Wsparcie przy powotywaniu nowych projektow i w realizacji projektow — narzedzie
zarzgdcze dla KRMC i Rady Architektury,

e Ustrukturyzowane i uporzadkowane portfolio aplikacji (GSTP),

 Umozliwienie ztozonych analiz AS-IS, TO-BE, WHAT-IF w celu planowanie rozwoju
architektury systemow administracji

e Standaryzacja podejscia do budowy ustug cyfrowych

 Podniesienie bezpieczenstwa danych i systemow administracji

e Racjonalizacja naktadéw na informatyzacje kraju i podniesienie sprawnosci panstwa.
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Dowolne

Punkt widzenia obywatela - potrzeby kanaty
“Jedna

komunikagji
WEISE! o ) = A ::,:
prawdy =Y ] i Ifl D i ‘:l

1
@ .
® Ustrukturalizowana
informacja
e @
@ @

Komunikacja ¢ ,!
SDUSITEIE Informacje / Moje dane / Moje sprawy / E-ustugi / Katalogi publiczne / Komunikacja ‘ ‘

Kontakt z klientem e-administracji

e i e

Tozsamos¢ cyfrowa Platforma e-ustug

tatwosc
wyszukania

Sprawa

Moje konto
End-to-end

e-ustugi
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Tworzenie modelu realizacji e-Ustug — procesy generyczne @

» Obywatel
Wystanito zd . Przegladanie E Realizacja e-ustugi Realizacia e-ustugi
s aip;':?icfwgrzeme — informacji o »® > Ziozenie wniosku ——P koordynowana przez — zako#ﬁczona 9
Zdarzeniu zyciowym >~ platforme
Obywatel zostat E Ztozenie dokumentu
poinformowany o elektronicznego
sprawach do... przez formularz

Proces generycznej realizacji e-ustugi inicjowany przez obywatela (podobnie dla inicjacji przez urzednika i automatycznej)
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Tworzenie modelu realizacji e-Ustug — identyfikacja komponentow

Metamodel

Segment

= Funkcja aplikacyjna —
-

Komponent koncepcyjny

|

Interfejs koncepceyjny —

18.11.2020

Segment — grupuje funkcje biznesowe zapewniajgce wartosci dotyczgce tego samego obszaru

Funkcja biznesowa — okresla zdolnos¢ do zapewnienia pewnej wartosci biznesowej przez
wykorzystanie okreslonych zasobdéw biznesowych i / lub kompetencji

Funkcja aplikacyjna — okresla zdolnos¢ systemu teleinformatycznego do zapewnienia pewnej
funkcjonalnosci

Komponent koncepcyjny — okresla komponent do implementacji dostarczajgcy okreslong
funkcjonalnos¢, moze zosta¢ zaimplementowany jako system, aplikacji, modut

Interfejs koncepcyjny — okresla wymagania i funkcjonalnos¢ jakie muszg by¢ spetnione przez
systemy, zeby zapewnic lub skorzystac z funkcjonalnosci

14
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WIZJA ARCHITEKTURY INFORMACYJNEJ PANSTWA @

l

ZAPEWNIENIE
TOZSAMOSCI
CYFROWE)J

IDENTYFIKACIA |
UWIERZYTELNIENIE

SKRZYNKA
ELEKTRONICZNA

PREFERENCJE
UZYTKOWNIKA

PODPIS
CYFROWY

PIECZEC
ELEKTRONICZNA

KONTAKT Z KLIENTEM E-ADMINSTRACJI

H KOMUNIKACJA M2M | SOCIAL MEDIA

J
‘ l bogtEr 24

S POSREDNICTWEM
URZEDNIKA

DOSTEP PRZEZ
| BOSTER NUe | = APLIKACIE MOBILNA

S  DOSTEP PRZEZ DOSTEP PRZEZ
TELEFON KOMUNIKATOR

BRAMA E-ADMINISTRACJI

HISTORIA SPRAW

WYSZUKIWARKA SKRZYNKA KONTAKTOWA

DOSTEP DO INFORMAC)!

NALEZNOSCI
| ZOBOWIAZANIA

WNIOSKI OPINIE DBYWATELA

ZARZADZANIE SPRAWA

UDOSTEPNIANIE
KATALOGOW
ADMINISTRACIJI
PUBLICZNEJ

KATALOB
USLUB
PUBLICZNYCH

REALIZACJA E-USLUG

INTERFEJS
FORMULARZOWY

API USEUB ORKIESTRATOR

SKEAD SPRAW

KATALOG
PROCESOW
ADMINISTRACYINYCH

KATALOG
PODMIDTOW
PUBLICZNYCH

KATALOG
WZOROW
DOKUMENTOW

KATALOG
ZDARZEN
2YCIOWYCH

KATALOG SPRAW

UDDI - KRAJOWY
KATALOG
SERWISOW
PUBLICZNYCH

KATALOG
REJESTROW
PUBLICZNYCH

KATALOG
ROL | UPRAWNIEN

INTEGRACJA SYSTEMOW | REJESTROW ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

PLATFORMA API
UDOSTEPNIANIE ZAPEWNIENIE INTEROPERACYJNOSCI
UDOSTEPNIANIE REJESTROW PUBLICZNYCH GLOWNYCH URZEDOW CYFROWYCH
SYSTEMOW
o o TELEINFORMATYCZNYCH
PODSTAWOWE REFERENCYINE PANSTWA INTERFEJS OBIEGU SPRAW INTERFEJS ZPA
GLOWNE SYSTEMY
TELEINFORMATYCZNE
PARSTWA
INTERFEJS INTERFEJS MONITORINGU
INNE ZASOBY
INFORMACYINE OTWARTYCH DANYCH USLUG | ZDARZEN

UNIWERSALNA PLATFORMA REJESTROW

ZINTEGROWANA PLATFORMA ANALITYCZNA

ZAPEWNIENIE ROZWIAZAN WSPOLDZIELONYCH

PLATFORMA OTWARTYCH DANYCH

WSPOLNA INFRASTRUKTURA
INFORMATYCZNA PANSTWA

PLATNOSCI
ELEKTRONICZNE
ROZLICZENIA
OBSLUGA
PLATNOSCI
E-UStUG
BILLING
ROZRACHUNKI
HELP DESK - WSPARCIE
MONITORING
USEUG | ZDARZER
ZARZADZANIE
EFEKTYWNOSCIA ZARZADZANIE
ADMINISTRACJI KORELACJA SPRAW

ZARZADZANIE
EFEKTYWNOSCIA
PROCESOW

ZARZADZANIE
RELACJA Z OBYWATELEM




Wsparcie dla wdrazania e-ustug administrac;ji @

* Atomowos¢ ustug = platforma API, orkiestracja, KAP, Cyfrowa Piaskownica Administracji

* Wiele metod uwierzytelnienia = tozsamos$¢ cyfrowa (WK, PZ)

* Roézne platformy dostepowe e-ustug = Gov.pl, Samorzad.(gov).pl, Platformy lokalne
(dziedzinowe / regionalne) zintegrowane z AIP

* Utrudnione wyszukiwanie = Gov.pl, Katalogi Administracji Publicznej
* Niejasny podziat e-ustug centralne / lokalne - projekt KAP

» QOgraniczenia realizacyjne JST = Platforma Ustug Lokalnych
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Model realizacji e-Ustug rozszerzony o potrzeby JST

Zapewnienie tozsamosci cyfrowej Kontakt klienta z e-administracia Obsluga platnosci e-usiug
Portal Gov pl samorzad.gov.pl
i Platnosci -
¥ elektroniczne Billing
Wezel
Krajowy ‘Wrota regionalne Portale sektorowe Portale lokalne
Rozrachunki Rozliczenia
I t
Unierzytelnic i Realizacja e-usiug
nie urzednika ‘Ep PUL (Platf Ust
E Platforma e-uslug tl.o:alunm::?l) ug Plaformy lokalne Platnosci Billin
- ¥ elektroniczne 9
+ -
Integracja systemoéw i rejestrow administracji publicznej . . .
Udostepnianie katalogéw administracji - Rozrachunki Rozliczenia
publicznej y
i Platforma API ™
Katalogi Administracji Publicznej
“ T —— oo . .
o Fym— liammnk ud ianie sy 5 Zapewnienie interoperacyjnosci urzedéw cyfrowych Zarzadzanie efektywnoscia e-administracji
ejestry Centralne Rejestry Lokalne dziedzinowych
SRP Ewidencia erp - Holp Dosk - s
po?\:fl:gna gruntéw i... Wsparcie obywatelem
Interfejs .
. Interfejs ZPA
i obiegu spraw
TERYT Rejestr ZSIN gusp Monitoring Zarzadzanie
wyborcéw uslug i korelacja
- " " darzen spraw
Instytucje Interfejs Interfejs z P
CEPIK Km,unl, otwartych... monitoring...
'
-
i
Zapewnienie rozwiazan wspotdzielonych
SMUP
Uniwersalna platforma Platforma otwartych
rejestrow danych

Rejestr pelnemocnictw Zintegrowana

d Wspdlna Infrastruktura
platforma analityczna

Informatyczna Panstwa

Na modelu zaznaczone zostaty komponenty dedykowane JST
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Kanaty tworzenia e-Ustug lokalnych na platforme PUL

Projekt PUL

Zajecie pasa
drogowego - mapa
utrudnien

Obstuga podatkdw
od nieruchomosci

| Whiosek o uzyskanie
| decyzji o warunkach
| zabudowy
samorzad.pl

PUL (Platforma Usiug Lokalnych)
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Rynek

Zezwolenie na

wykonywanie

requlamych

przewozow osob w_.

T
| Zezwolenie na
| Zajecie pasa
| drogowego
| 4
| | Whiosek o

| uzgodnienie

| lokalizacj lub
| | przebudowy zjazdu. .
I | 1

Platforma Innowacyjnej Administracji - Aplikacje
Wspolne

Architektura Informacyjna Panstwa

Jednostki samorzadu terytorialnego

Zezwoleniena
usunigcie drzew i

krzew dw
Y
| Przyjmowanie
| zgtoszen w zakresie
| Zimowego
utrzymania drag...
| 1
Whniosek o dzierzawe
| | gruntu stanowigcego
| | zasib Gminy
samorzad.pl
Platforma
Innowacyjnej PUL (Platforma
Administracji - Ustug Lokalnych)
Aplikacje Wspdlne
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